
Sąd Rejonowy w Węgrowie
07-100 Węgrów, ul. Przemysłowa 20
Sekretariat Prezesa tel. 25 792 23 77

e-mail: administracja@wegrow.sr.gov.pl; www.wegrow.sr.gov.pl

DYREKTOR SĄDU REJONOWEGO                                    Węgrów, dnia 23 lipca 2025 r.

           W WĘGROWIE

Nr postępowania: Adm.262.28.2025

Wszyscy uczestnicy postępowania

ODPOWIEDŹ

na złożone zapytania

Zamawiający – Sąd Rejonowy w Węgrowie informuje, iż w postępowaniu o wartości 
szacunkowej zamówienia nieprzekraczającej kwoty 130 000 złotych netto, o której mowa                   
w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. 
U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.), zgodnie z Regulaminem udzielania zamówień publicznych                   
w Sądzie Rejonowym w Węgrowie na „Wynajem, instalację i serwis 1 szt. urządzenia 
samoobsługowego terminala płatniczego typu CAT, w budynku Sądu Rejonowego                        
w Węgrowie” wpłynęły następujące pytania:

Pytanie nr 1:

Zwracamy się z prośbą o dopisanie przez Zamawiającego do 
umowy: "Wykonawca przeprowadzi integrację z Należnościami Sądowymi firmy OrCom,               
w celu odczytu w Opłatomacie informacji o należności przypisanej na postawie kodów QR, 
który znajduje się na wezwaniu do zapłaty". Koszt integracji jest po stronie Wykonawcy. 
Wprowadzanie danych za pomocą kodu QR skraca cały proces wielokrotnie (z kilku minut do 
kilku sekund), eliminuje pomyłki związane z ręcznym wprowadzaniem co jest istotne dla 
Wpłacającego i Zamawiającego. Pomyłki w prowadzaniu danych do systemu mogą mieć 
nieodwracalne skutki dla Dłużnika. Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić wczytanie 
(automatyczne wypełnienie) danych z kodów QR znajdujących się na wezwaniu.
Automatyczne wypełnianie danych w zakresie: 

o identyfikacyjnych dłużnika (Imię i Nazwisko, pełny adres: ulica, nr domu, nr lokalu, 
kod pocztowy, poczta, miejscowość, kraj),

o rodzaju wpłaty,
o tytułu wpłaty,
o wydział,
o sygnatura i nr sprawy oraz karta dłużnika,
o kwota dotycząca zadłużenia,

z możliwością korekty powyższych danych w rozbiciu na rodzaj wpłaty.

Odpowiedź na pytanie nr 1:

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację umowy.
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Pytanie nr 2:

Uprzejmie proszę o potwierdzenie przez Zamawiającego, iż funkcjonalność Opłatomatu                      
w zakresie wprowadzania danych Firmy powinna być zintegrowana z Głównym Urzędem 
Statystycznym (po wpisaniu NIP-u, dane firmy automatycznie się uzupełniają).

Odpowiedź na pytanie nr 2.

Zamawiający nie stawia wymogu w powyższym zakresie. Szczegółowe informacje dotyczące 
przedmiotu zamówienia określone zostały w „Opisie przedmiotu zamówienia” stanowiącym 
załącznik nr 1 do Zaproszenia do złożenia oferty oraz wzorze umowy stanowiącym załącznik 
nr 3.

Pytanie nr 3:

Uprzejmie proszę o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga aby była możliwość uzyskania od 
Wykonawcy duplikatu e-znaku. Możliwość wydrukowania duplikatu e-znaku jest niezbędna do 
prawidłowej weryfikacji dokonanych opłat. Duplikat e-znaku posiada - jak nie wydrukowany z 
przyczyn technicznych (np. awarii drukarki)„oryginalny e-znak - identyczny, jednorazowy 
identyfikator o unikalnym numerze, przeznaczony do jednokrotnego użycia. 

Duplikat zostanie użyty tylko w przypadku braku wydruku oryginalnego, a skasowanie znaku 
opłaty sądowej w systemie teleinformatycznym Ministerstwa Sprawiedliwości, ze względu na 
ten sam numer identyfikacyjny e-znaku i jego duplikatu, zostanie dokonane tylko jeden raz. 
Zgodnie z informacjami zamieszczonymi na oficjalnej stronie Ministerstwa Sprawiedliwości z 
obsługą zakupu e-znaków, zabezpieczenia systemu umożliwiają jednokrotne wykorzystanie e-
znaku, a jego skasowanie możliwe jest wyłącznie raz w całym sądownictwie, a więc skasowanie 
znaku, bez względu czy nastąpi to na podstawie e-znaku czy też na podstawie jego duplikatu, 
odbędzie się jeden raz, a więc zgodnie z obowiązującymi przepisami.

Ponadto należy zaznaczyć, iż zgodnie z ustawą o rachunkowości, wszelkie operacje finansowe 
są przeprowadzane na podstawie dowodów księgowych, a nie na podstawie numeru podanego 
telefonicznie i przekazanego ustnie pracownikowi sądu.

Odpowiedź na pytanie nr 3:

Zamawiający nie stawia wymogu w powyższym zakresie. Szczegółowe informacje dotyczące 
przedmiotu zamówienia określone zostały w „Opisie przedmiotu zamówienia” stanowiącym 
załącznik nr 1 do Zaproszenia do złożenia oferty oraz wzorze umowy stanowiącym załącznik 
nr 3. 

Pytanie nr 4:

Uprzejmie proszę o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga aby Opłatomat posiadał regulację 
wysokości - możliwość regulowania wysokości urządzenia na żądanie  użytkownika, celem 
dostosowania urządzenia do osób z ograniczeniem ruchowym, w tym  także poruszających się 
na wózkach inwalidzkich.

Odpowiedź na pytanie numer 4:

Zamawiający nie stawia wymogu w powyższym zakresie. Szczegółowe informacje dotyczące 
przedmiotu zamówienia określone zostały w „Opisie przedmiotu zamówienia” stanowiącym 
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załącznik nr 1 do Zaproszenia do złożenia oferty oraz wzorze umowy stanowiącym załącznik 
nr 3.

Udzielone wyjaśnienia są wiążące dla wszystkich uczestników postępowania. 

Termin składania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

Kierownik Zamawiającego

upoważniona do wykonywania zadań
Dyrektora Sądu Rejonowego

w Węgrowie

Sylwia Lewandowska
/podpisano elektronicznie/
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